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Правила приобретения и использования  

подарочных карт на услуги ФГБУ «НМИЦ эндокринологии» Минздрава России 
 

Настоящие Правила приобретения и использования подарочных карт на услуги ФГБУ 

«НМИЦ эндокринологии» Минздрава России (далее – Правила) в соответствии с п. 1 ст. 433, абз. 2 

п. 1 ст. 435, п. 2 ст. 437, п. 1 ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации являются 

публичной офертой Федерального государственного бюджетного учреждения «Национальный 

медицинский исследовательский центр эндокринологии» Министерства здравоохранения 

Российской Федерации (ФГБУ «НМИЦ эндокринологии» Минздрава России, ОГРН 

1027739455996, ИНН 7728016351, адрес регистрации 117292, г. Москва, ул. Дмитрия Ульянова, д. 

11, лицензия на осуществление медицинской деятельности Л041-00110-77/00344927 от 30.03.2020 

г., выданной Федеральной службой по надзору в сфере здравоохранения (г. Москва, Славянская 

площадь, д.4, стр. 1, тел. +7 (495) 698-45-38; +7 (499) 578-02-30) (далее – Медицинская организация). 

Акцептом оферты (то есть полное и безоговорочное принятие всех условий настоящей оферты) 

является приобретение Подарочной карты и предъявление ее к оплате. С момента акцепта 

настоящей оферты у Медицинской организации возникает обязанность принять у предъявителя 

Подарочную Карту Медицинской организации в счет оплаты услуг в соответствии с условиями 

настоящей оферты. 

Настоящая публичная оферта публикуется путем размещения ее текста на официальном сайте 

https://www.endocrincentr.ru/, а также на информационных стендах у касс в корпусах Медицинской 

организации. 
 
Термины и определения: 

Покупатель 

Подарочной 

карты 

физическое лицо (дееспособное лицо, достигшее возраста 18 лет, либо иные 

лица в возрасте до 18 лет, с учетом ограничений, установленных статьями 26 

и 28 Гражданского кодекса Российской Федерации) 

Предъявитель 

Подарочной 

карты 

физическое лицо (дееспособное лицо, достигшее возраста 18 лет, либо иные 

лица в возрасте до 18 лет, с учетом ограничений, установленных статьями 26 

и 28 Гражданского кодекса Российской Федерации), правомерно владеющее 

и распоряжающееся Подарочной картой, получающее услугу исключительно 

для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с 

осуществлением предпринимательской деятельности 

Держатель 

подарочной 

карты 

Покупатель подарочной карты или предъявитель подарочной карты 

Продавец 

подарочной 

карты  

Медицинская организация - ФГБУ «НМИЦ эндокринологии» Минздрава 

России, ОГРН 1027739455996, ИНН 7728016351, адрес регистрации 117292, 

г. Москва, ул. Дмитрия Ульянова, д. 11 

Подарочная 

карта 

неперсонифицированный документ (пластиковая карта), удостоверяющая 

право ее предъявителя выбрать и получить любую медицинскую услугу из 

перечня Медицинской организации, соответствующему прейскуранту цен, в 

обмен на сумму номинала Подарочной карты. 

Срок действия 

Подарочной 

карты 

период времени, началом которого является активация Подарочной карты 

(Подарочная карта активируется в момент внесения суммы денежных средств 

соответствующего номинала Подарочной карты, что подтверждается 

выдачей (направлением) кассового чека), до момента окончания (365 дней с 

даты активации), при наступлении которого обязанности Медицинской 

организации по настоящей оферте считаются исполненными, а действие 

настоящей оферты – прекратившейся. 

Номинал 

Подарочной 

карты 

максимальный размер суммы в рублях, на которую Предъявитель 

Подарочной карты может приобрести Медицинские услуги в Медицинской 

организации при предъявлении Подарочной карты. Номинал определяется, 

как максимальный предел использования денежных средств по каждой 
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Подарочной карте в отдельности. Подарочные Карты представлены в 

следующих номиналах – 5 000 рублей, 10 000 рублей, 20 000 рублей; 

неограниченного номинала от 30 000 рублей. 

1. Предметом настоящей публичной Оферты является предложение Покупателю 

приобрести Подарочную карту в пользу физических лиц в соответствии с условиями настоящей 

Оферты и действующим прейскурантом (в дальнейшем «Прейскурантом») Продавца, 

размещенным на официальном сайте по адресу: https://www.endocrincentr.ru/. 

2. Приобретение Подарочной карты либо её получение от покупателя Подарочной карты 

означает полное ознакомление с настоящими Правилами и их принятие. В случае несогласия лица, 

покупающего либо получающего Подарочную карту с Правилами в целом или с их отдельными 

положениями, рекомендуется отказаться от приобретения либо получения Подарочной карты. 

3. Продавец подарочной карты имеет право в любой момент изменять Прейскурант и 

условия настоящей публичной Оферты в одностороннем порядке без предварительного 

согласования с Покупателем, обеспечивая при этом публикацию измененных условий на 

официальном сайте https://www.endocrincentr.ru/ не менее чем за один календарный день до их 

ввода в действие. 

4. До приобретения Подарочной карты покупатель имеет возможность ознакомится с 

настоящими Правилами на сайте https://www.endocrincentr.ru/ либо на информационном стенде в 

корпусах Медицинской организации, расположенного по адресу: г. Москва, ул. Дмитрия 

Ульянова, д.11, ул. Москворечье, д. 1. 

5. Медицинская организация, покупатель Подарочной карты и предъявитель Подарочной 

карты гарантируют друг другу, что обладают необходимой право- и дееспособностью, а равно 

всеми правами и полномочиями, необходимыми и достаточными для заключения и исполнения 

настоящей оферты. 

6. Подарочная карта не является именной. Покупатель подарочной карты имеет право 

подарить, либо иным образом передать Подарочную карту третьему лицу. Продавец не несет 

ответственности за то, кому и на каких основаниях передается Подарочная карта Покупателем 

либо третьим лицо. 

7. На приобретение Подарочной карты не распространяются скидки. Не допускается оплата 

Подарочной карты посредством предъявления к оплате другой Подарочной карты. 

8. Покупатель Подарочной карты доводит до лица, которому передается Подарочная карта, 

положения настоящих Правил. 

9. Подарочная карта используется при получении услуг/услуги вне зависимости от размера 

ее номинала:  

- если цена выбранной услуги/услуг ниже номинала Подарочной карты, остаток денежными 

средствами не выплачивается в период срока действия подарочной карты;  

- если цена выбранного выбранной услуги/услуг выше номинала Подарочной карты, 

предъявитель Подарочной карты должен доплатить недостающую сумму.  

Допускается суммирование номиналов нескольких Подарочных карт. 

Подарочная карта обмену и возврату не подлежит. Денежный эквивалент номинала 

Подарочной карты или его остатка не подлежат возврату в период действия Подарочной Карты.  

10. По истечении срока действия Подарочная карта становится недействительной. 

Уплаченные за нее денежные средства или остаток по ней возвращаются в следующем порядке:  

10.1. Возврат денежных средств осуществляется на основании письменного заявления 

Держателя подарочной карты. Заявление подается лично в регистратуру медицинской 

организации.  

10.2. Медицинская организация возвращает денежные средства в течение 15 дней. 

10.3. Срок зачисления денежных средств Банком на банковскую карту зависит от платежных 

систем, а также от банка Держателя подарочной карты и может составлять до 30 дней. 

11. Подарочная карта является собственностью Медицинской организации и после 

использования Подарочная карта с нулевым балансом, предъявленная на кассе Медицинской 

организации при совершении покупки услуги/услуг, не возвращается. 

12. Подтверждением активации Подарочной карты является кассовый чек. В случае 

предъявления для оплаты услуг не активированной Подарочной карты, карта считается 
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недействительной и изымается до выяснения обстоятельств. 

13. Подарочная карта является предъявительской – в ее случае утери необходимо сразу же 

позвонить по телефону . +7 495 500 00 90 для ее блокировки. Карта восстанавливается по 

заявлению держателя Подарочной карты в течении 10 рабочих дней.  

14. Предъявление кассового чека, подтверждающего приобретение Подарочной карты без 

предъявления самой Подарочной карты, не дает лицу, предъявившему такой чек, права требовать 

от Медицинской организации предоставления ему услуги на сумму, указанную в чеке. 

Использование Подарочной карты без её фактического предъявления, в том числе, по фотографии, 

не допускается. 

15. Подарочная карта может быть использована для приобретения медицинских услуг, в том 

числе неоднократно, в пределах остатка номинала Подарочной карты, доступного к 

использованию. Остаток номинала карты можно узнать на кассе Медицинской организации. 

16. Медицинская организация может отказать в реализации Подарочной карты, если:  

- не предъявлена Подарочная карта для оплаты медицинских услуг Медицинской 

организации; 

- предъявлена Подарочная карта для реализации с истекшим сроком действия; 

- предъявлена Подарочная карта, поврежденный до степени невозможности прочтения его 

номера, номинала и знаков защиты.  

17. Поврежденные Подарочные карты, в подлинности которых у представителей 

Медицинской организации возникли сомнения, к реализации не принимаются.  

18. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, и невозможности реализации, в 

связи с этим Подарочной картой, Медицинская организация освобождается от ответственности. 

19. Погашение Подарочной карты осуществляется путем заключения договора на оказание 

платных медицинских услуг. К погашению принимаются только активированные Подарочные 

карты. 

20. Держатель Подарочной карты несет риск невозможности предъявления Подарочной 

карты к погашению в связи с тем, что Подарочная карта не является подлинным и (или) не прошла 

Активацию. Подлинность Подарочной карты проверяется в момент расчета с ее использованием. 

21. Медицинская организация является эмитентом Подарочной карты и оставляет за собой 

право изменять настоящие Правила. Актуальная информация – на сайте 

https://www.endocrincentr.ru/.  Информацию о Правилах Покупатели и Предъявители подарочных 

карт могут получить по телефону контактного центра: 8-495-500-00-90 и при личном обращении 

в Центр 

22. Незнание данных правил не является основанием для предъявления каких-либо 

претензий со стороны Держателей Подарочных карт Медицинской организации.  

23. Продавец подарочной карты  не несёт ответственности за прямые или косвенные убытки 

Покупателей или Предъявителей Подарочных карт, связанные с их использованием, в том числе 

не несет ответственности за несанкционированное использование Подарочных карт, поскольку 

Подарочные карты не являются именными, и не требуют удостоверения личности.  

24. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обстоятельств по настоящей Оферте, если таковое явилось следствием действия обстоятельств 

непреодолимой силы, возникших после ее заключения. Под обстоятельствами непреодолимой 

силы понимаются чрезвычайные обстоятельства, находящиеся вне контроля сторон, которые 

сторона, подвергшаяся их воздействию, не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными 

мерами. Таковыми признаются наводнение, землетрясение, ураган, эпидемия, забастовка, военные 

действия, запретительные акты государственных органов, технические помехи при 

осуществлении связи в сети интернет и другие подобные обстоятельства. Сторона, ссылающаяся 

на такие обстоятельства, обязана в семидневный срок со дня их наступления в письменной форме 

уведомить другую Сторону об этом, а также представить доказательства в разумно короткий срок. 

25.   Подарочные карты, приобретенные посредством настоящей оферты, могут быть 

предъявлены только в Медицинской организации. 

26. В случае если спор между Продавцом подарочных карт и Покупателем /  Предъявителем 

Подарочной карты не может быть разрешен в соответствии с настоящими Правилами, он 

разрешается в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
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